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عدم المساواة في المنطقة العربية قنبلة موقوتة

تشــمل العوامل التي ترسخ أوجه عدم المساواة: الديناميات 
الديموغرافية، وتدني جــودة التعليم، والفجوات الرقمية، 
 وضعف المؤسســات، والفساد والافتقار إلى الشفافية، 

ونقص البيانات المتاحة.

يعاني 51 مليون شخص في المنطقة العربية من نقص التغذية، 
مع زيادة مقلقة في »العبء الثلاثي لسوء التغذية«، أي: نقص 

التغذية وزيادة الوزن والسمنة، كما يعاني الكثيرون من نقص 
في المغذيات الدقيقة.

يشيع في المنطقة العربية التفاوت من حيث الموقع 
الجغرافي، حيث يقيم 75 في المائة من الفقراء فقراً مدقعاً 

في مناطق ريفية.

تشمل العوامل المحددة لارتفاع عدم المساواة في فرص 
الحصول على التعليم: ظروف الأسرة، بما في ذلك دخل الوالدين، 

والتحصيل العلمي، وخصائص المجتمع المحلي.

يتأثر الوصول إلى التعليم بعدم الانتشار الكافي لتكنولوجيا 
النطاق العريض، حيث لا تزيد نسبة انتشاره في المنطقة على 
8.8 في المائة، مقارنة بمتوسط عالمي يبلغ 12.1 في المائة.

يبلغ متوسط درجات بلدان المنطقة على مؤشر مدركات 
الفساد 32 من أصل 100. 

قد يؤدي تحول توزيع السكان حسب الفئات العمرية إلى 
الفئات الأكبر سناً إلى توسيع الفجوة بين من لديهم معاشات 
تقاعد )وهم غالباً من الرجال( ومن ليس لديهم معاشات تقاعد 

)وهم غالباً من النساء(. 
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قد يسبب الفساد مزيداً من عدم المساواة، وخاصة في ما يتعلق 
بالقرارات المتعلقة بتوزيع الدخل، واستخدام المعونات، والإنفاق 

العام على الصحة والتعليم.

الرسائل الرئيسية
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ألف. عدم المساواة في الوصول على الفرص

ف عــدم المســاواة في الوصول إلى الفــرص بأنه أي وجه   يعــرَّ
 مــن أوجه عدم المســاواة ينشــأ عن الفــوارق في الظروف، 

مثــل خصائــص الوالدين، ونصيب الأســرة مــن الثروة، ومكان 
الــولادة، ونــوع الجنــس. ويرتبط عدم المســاواة في الوصول 

إلــى الفــرص بالقــدرة على المشــاركة في اقتصــاد معافىً، وعلى 
الوصــول إلــى الســلع والخدمات، وعلى الوصول إلــى فرص عمل 
لائــق ، وعلــى التمتــع بالمســاواة فــي المعاملة. وقد تعتبــر القيود 

علــى الوصــول إلــى الفرص ســبباً لعدم المســاواة، ونتيجة له. 
فالمحرومــون مــن التعليــم، مثــلًا، لديهم فرص أقــل للوصول 
إلــى العمــل اللائــق. والعاملون فــي القطاع غيــر النظامي، أو 

 العاطلــون عــن العمــل، لديهم فرص أقــل للوصول إلــى التعليم 
أو التدريــب الجيد.  

ولمــكان ولادة ومعيشــة الفــرد أثر دائم علــى فرصه على 
مــدى الحياة، ويشــمل ذلك فــرص الحصول على مياه الشــرب 

المأمونــة والكهربــاء والرعايــة الصحية والمــدارس الجيدة 
والعمــل اللائــق. وتنتشــر التفاوتات مــن حيث الموقــع الجغرافي 

فــي جميــع البلــدان، حيث يحظى ســكان المناطــق الحضرية، 
عمومــاً، بفــرص أفضل من ســكان المناطــق الريفية. وهذه 
التفاوتــات تعــزز أوجه عدم المســاواة علــى مدى الأجيال 

بســبب محدوديــة الفرص وتركــز الفقر في الأحيــاء المحرومة 
مــن الخدمــات، ما يفضي إلى إســتدامة  الحرمــان. وترتبط 

التفاوتــات مــن حيــث الموقــع الجغرافي كذلك بعدم المســاواة 
فــي الدخــل، مما قــد يكثّف تركّــز الفقر. وفي عالم يشــهد تحولًا 

حضريــاً مرتفعــاً ومتناميــاً، تعتمــد معالجة عدم المســاواة إلى 

“المقيــاس الحقيقي لأي مجتمــع هو في كيفية 
تعامله مع أشــد أفراده ضعفاً”.

  المهاتما غاندي

تحديات عدم المساواة
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عدم المساواة في المنطقة العربية قنبلة موقوتة

حــد كبيــر علــى ما يحدث فــي المدن. ولكن لن تســتمر 
أفضليــة المناطــق الحضريــة مــن حيث الابتكار وفــرص التنقل 

الاجتماعــي إذا مــا أهملت سياســات التنميــة والتخطيط 
الحضــري القضايــا المتصلــة بالإنصاف50.

 وتعانــي بعــض الفئــات الاجتماعية مــن أوجه خلل 
 محــددة. وكثيــراً مــا تعاني النســاء والفتيات مــن أوجه خلل 

 أكبــر مــن   الرجــال من الفئــة الاجتماعية ذاتهــا. والتفاوت 
واســع، ويســتمر في التوســع بمرور الزمن، بين الأفراد من 

 الشــعوب الأصليــة وغيرهم من فئات الســكان في مؤشــرات 
فقــر الدخــل والتعليــم والصحة. واحتمالية وقوع الأشــخاص 

ذوي الإعاقــة فــي شــباك الفقر أعلى مــن غيرهــم. ونتيجة لذلك، 
يمــر الأشــخاص الذين يعيشــون في أوضاع هشــة بنواتــج صحية 

وتعليميــة أســوأ، وفرصهــم محدودة للوصول إلى ســوق العمل، 
ويعانــون مــن الفقــر بمعدلات مرتفعة بشــكل غير متناســب. 

 وتتضافــر أوجــه عدم المســاواة من حيــث الوصول والفرص 
عبــر هــذه الأبعــاد المختلفــة لتصبح دوامات تأســر أجيالًا في 

دورات الفقر. 

باء. المحركات الإقليمية لعدم المساواة 

الديناميات الديمغرافية. 1

تواجه المنطقة العربية، بسبب وضعها الديمغرافي، أوجهاً مركبة 
من عدم المساواة. فقد تضاعف عدد سكان المنطقة أكثر من 
ثلاث مرات بين عامي 1970 و2015، من 123.5 مليون إلى 

398.5 مليون. ومن المتوقع أن ينمو عدد سكان المنطقة إلى 
 520.8 مليون نسمة بحلول عام 2030، وإلى 676.3 مليون 

نسمة بحلول عام 2050. وخلال الفترة نفسها، تضاعف عدد 
 المسنين في المنطقة أربع مرات تقريباً، من 7 ملايين إلى قرابة 

 27 مليون. ومن المتوقع لهذا الاتجاه الديمغرافي أن يستمر، 
فيصل عدد السكان الذين تبلغ أعمارهم 60 عاماً فما فوق إلى 

 49.6 مليون نسمة في عام 2030، وأن يتجاوز عددهم 
102 مليون نسمة بحلول عام 2050 51.

 تشــهد المنطقــة العربيــة حاليــا تغييــراً ديمغرافيــاً تاريخياً، 
مــن مجتمعــات ترتفــع فيهــا معدلات الخصوبــة والوفيات، إلى 
مجتمعــات تنخفــض فيهــا هــذه المعدلات. ويؤدي هــذا التغيير 

الهــام إلــى تحــول تدريجي في الهيــكل العمري للســكان نحو 
تزايد نســبة كبار الســن وتناقص نســبة الأطفال والشــباب، أي 

إلــى شــيخوخة الســكان52. ويمكن لهــذا التغيير فــي الهيكل 

الســكاني أن يفاقــم عدم المســاواة بين مختلــف الفئات 
الاجتماعيــة. ويمكــن أن تــؤدي زيــادة عدد المســنين من الرجال 

والنســاء إلــى توســيع الفجــوة القائمة بين الذيــن يحصلون 
علــى معاشــات تقاعــد والذيــن لا يحصلــون عليها. كما ســتتفاقم 
أوجــه عدم المســاواة بين الجنســين، بمــا أن غالبية المشــمولين 

بمعاشــات التقاعــد فــي المنطقة هــم من الرجال. 

ــر تدفقات غير مســبوقة من الهجــرة الدولية الهياكل  وتغيِّ
الســكانية فــي المنطقــة العربية. فالمنطقة تســتضيف أكثر من 40 
مليــون مهاجــر ولاجئ، وحوالي 17 مليون نــازح داخلياً. ويعيش 

أكثــر من 29 مليون شــخص من البلــدان العربية خارج بلدانهم 
ــب ديناميات الســكان والهجرة هذه تقليص  الأصليــة53. وتصعِّ
فجــوات عدم المســاواة، علاوة على أنها تضــع موارد المنطقة 

 تحــت ضغوط هائلة.
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تدني نوعية التعليم. 2

يتطلب الإنصاف في التعليم أن توفر النُظُم التعليمية لجميع 
م. وهذا لا يعني أن جميع الطلاب  الطلاب فرصاً متساوية للتعلُّ
يجب أن يحصلوا على نتائج تعليمية متساوية، لكن لا ينبغي 
أن تكون التباينات في نتائجهم متصلة بخلفياتهم أو بظروف 

اقتصادية واجتماعية لا يمكنهم التحكم بها. ويتطلب الإنصاف 
في التعليم أيضا أن يكتسب الطلاب من مختلف الخلفيات، على 

قدم المساواة، من التعليم في المرحلة بعد الثانوية مؤهلات 
منشودة، مثل الشهادات الفنية والدرجات الجامعية، تمهد لهم 

سُبُل النجاح في سوق العمل، وتتيح لهم تحقيق كامل إمكاناتهم 
كأعضاء فاعلين في المجتمع. 

لا يزال عدم المساواة في التحصيل العلمي )عدد سنوات 
الدراسة( أعلى في المنطقة العربية منه في أي منطقة أخرى 
في العالم، مع اختلاف كبير بين البلدان العربية الغنية وتلك 

الفقيرة54. كما تسببت الجائحة بتعطيل شديد للتعليم في 
 المنطقة: فأغلقت معظم المؤسسات التعليمية أبوابها لأشهر، 

ما أثر على مسيرة التعليم لأكثر من 110 ملايين طالب وطالبة55. 
وعلى الرغم من الجهود الكبيرة التي بذلتها الحكومات العربية 

لضمان استمرارية التعليم، لم يتمكن طلاب كثيرون من الوصول 
م عن بعد. وكان 70 في المائة من الطلاب  إلى برامج التعلُّ

المعزولين عن التعليم يعيشون في مناطق ريفية، وقد تأخروا 
كثيراً عن أقرانهم المقيمين في المدن، ما زاد من أوجه عدم 

المساواة والتفاوت في المنطقة.

وتشمل العوامل الأخرى لعدم المساواة في الوصول إلى التعليم: 
نوع الجنس والتوزيع الجغرافي. ويزيد تعرض الفتيات العربيات 

أكثر عرضة بثلاث مرات من الفتيان للانقطاع عن المدارس56. 
وتبلغ نسبة الشابات خارج التعليم والعمل والتدريب 73 في 

المائة في اليمن، و49.5 في المائة في مصر، و32.2 في المائة 
في الأردن57. وفي اليمن، لا يتجاوز معدل الالتحاق بالمدارس 
الثانوية، بين الفتيات من الأسر الفقيرة الأمية التي تعيش في 

المناطق الريفية، 4 في المائة، مقارنة بالفتيات الأغنى نسبياً 
اللواتي يعشن في المناطق الحضرية، حيث تبلغ نسبة الالتحاق 
99 في المائة. وكذلك تبلغ، في مصر، احتمالية التحاق الشباب 

والشابات من الخلفيات الميسورة بالجامعة 97 في المائة، مقابل 
9 في المائة للشباب والشابات من الخلفيات الأكثر هشاشة. 

تدل هذه البيانات على أن ارتفاع مستويات عدم المساواة في 
الوصول إلى التعليم في المنطقة العربية يعود، بدرجة كبيرة، 

إلى ظروف الأسرة، بما في ذلك دخل الوالدين، ومستوي 
تحصيلهما العلمي، وخصائص المجتمع المحلي.

“التعليم هو أعظم محرك للتنمية الشخصية. ويعتمد 
تحسين الإنتاجية ونشر الرخاء اعتماداً حاسماً على 

تحسين مستويات التعليم والمهارة بين الناس، وذلك 
عبر التأكد من وصول الجميع إلى مدارس جيدة 
وتعليم عالي الجودة والتدريب على المهارات”. 

  نيلسون مانديلا
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الفجوة الرقمية. 3

الفجوة الرقمية عامل آخر في تفاقم عدم المساواة في المنطقة 
العربية. خلال عمليات الإغلاق التي فرضتها الجائحة، اعتمدت 

غالبية البلدان العربية حلولًا رقمية، بما في ذلك التعليم 
الافتراضي، والمؤتمرات عبر الإنترنت، والعمل عن بعد، والتجارة 

الإلكترونية، والخدمات العامة عبر الإنترنت، والطبابة عن 
بعد وقد وسعت هذه المبادرات  نطاق عدم المساواة نتيجة 

لمحدودية وصول العديد من السكان إلى الإنترنت بأسعار 
معقولة. وحال عامل آخر، هو تدني انتشار تكنولوجيا النطاق 

العريض، دون المساواة في الوصول إلى هذه الحلول الرقمية. 
ولا يتجاوز انتشار هذه التكنولوجيا في المنطقة 8.8 في المائة، 

مقارنة بالمتوسط العالمي البالغ 12.1 في المائة58.  

تهدد الفجوة الرقمية بإدامة الأوجه القائمة من عدم المساواة 
الاجتماعية والثقافية والاقتصادية. وفي الفجوة بين الجنسين 

في استخدام الإنترنت على الصعيد العالمي مثال لذلك: ففي 

بلدين من كل ثلاثة بلدان، يستخدم الإنترنت عدد أكبر من 
الرجال مقارنة بالنساء. ووضع النساء في المناطق الريفية 

أصعب، إذ تواجههن عقبات أكبر في الحصول على التدريب 
والتعليم مقارنة  بالرجال في المناطق الريفية، ومن النساء في 

المناطق الحضرية.

وتبرز فجوة رقمية أيضاً بين بلدان المنطقة العربية. فأهم 
التحديات التي تواجهها بلدان مجلس التعاون الخليجي 

نها  تتصل بتطوير التطبيقات والخدمات المتكاملة التي تمكِّ
من الاستفادة من بنيتها التحتية التكنولوجية المتطورة. ولدى 

هذه البلدان  نُظُم إيكولوجية متقدمة للابتكار، وقد جرى إنشاء 
عدد من حاضنات التكنولوجيا فيها. وأما البلدان المتوسطة 

الدخل، فتواجه مشاكل في البنية التحتية التكنولوجية وفي 
توفير الخدمات. والبنى التحتية في البلدان الأقل نمواً والبلدان 

المتأثرة بالنزاعات إما مدمرة أو محدودة الأداء. 

“علــى الصعيــد العالمي، أبرز ابتكار المنتجــات تكنولوجيات 
جديــدة تعطــي الأفضلية للعاملين الأفضل تعليماً. واســتجاب 

أربــاب العمل بزيــادة الطلب على العاملين الأفضــل تعليماً الذين 
يســهل عليهــم إتقان التكنولوجيا الجديدة. فأســفر ذلك عن زيادة 

معدلات التوظيف وارتفاع معاشــات الأفضــل تعليماً مقارنة 
الأقــل تعليماً. وتــزداد كفة هذا التحيز ميلًا بابتــكار العمليات 

الــذي يفضي إلى تزايد التحول نحو اســتخدام الآلات، كما هي 
 حــال خطوط المصانع والمتاجر الكبرى )الســوبرماركت(، 

ما يؤدي مباشــرة إلى فقدان الوظائف”.  

  فايزة شاهين, 2022 
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ضعف المؤسسات. 4

تلح الحاجة إلى مؤسسات قوية تعزز مكاسب رأس المال 
البشري، بحيث تتحول إلى فرص عمل لائق تؤدي بدورها إلى 

الحد من الفقر. وبالمقابل، قد يسبب ضعف المؤسسات استقطاباً 
شديداً للتفضيلات الاجتماعية، والحد من قدرة الحكومة على 
الاستجابة للصدمات، وقد يعوق ذلك قدرة الدولة على تقديم 

الخدمات بكفاءة. وقد يخل ضعف المؤسسات بالنمو الاقتصادي، 
إذ يحد من  ثقة المستثمرين، وآليات إيجاد فرص العمل، وثقة 

الجمهور بالدولة ومؤسساتها59. وكثيراً ما ترتبط المؤسسات 
الضعيفة بعجز في الحوكمة ناجم عن عدم تحقيق مستوى من 

النمو في النُظُم السياسية والمؤسسية يكفي لوجود حوكمة 
سريعة الاستجابة وخاضعة للمساءلة التي تمكّن من تحقيق  

تنمية بشرية مستدامة وشاملة للجميع. 

ويتطلــب الحدّ من أوجه عدم المســاواة فــي المنطقة العربية 
إعــادة التأكيــد على دور الدولة باعتبارها الضامنة الأساســية 

للمســاواة في الحقوق الاقتصاديــة والاجتماعية، وتنفيذ 
السياســات الاجتماعيــة والاقتصادية اللازمة لإعادة توزيع 

المــوارد توزيعــاً منصفاً. وهذه عملية سياســية أولًا وقبل كل 
شــيء، تتطلــب، على الصعيد الوطنــي، تغييرات هيكلية، 

وإصلاحــات نُظُميــة، اقتصادية واجتماعية ومؤسســية وقانونية، 
تنهي أشــكال التمييز كافة. ولا بد أيضاً من إنشــاء هياكل دولية 

داعمــة وآليات عالمية.  

ويتبيــن مــن التجربــة أن السياســات العامة تؤدي دوراً رئيســياً 
فــي الحــد مــن الجذور الهيكلية لعدم المســاواة، وفي إرســاء 

الشكل 17. مؤشر مدركات الفساد في المنطقة العربية، 2021
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أســس للنمــو الاقتصادي والتقــدم الاجتماعي المســتدامين 
والمنصفيــن. وللاســتثمارات العامــة الراميــة إلى توفيــر التعليم 

 الجيــد والخدمــات الصحية الأساســية للجميع إســهامات 
لا يُســتهان بهــا فــي الحد من الفقر وعدم المســاواة. ومــن الممكن 

مــة مــن تجارب البلــدان التي ينخفــض فيها  اســتقاء دروس قيِّ
عدم المســاواة عن أهمية السياســات الواســعة النطاق والمتســقة 

فــي المجــالات الاقتصاديــة والاجتماعية وغيرها مــن المجالات 
القطاعيــة، وعــن ضــرورة التوافق السياســي علــى آراء لمعالجة 

تزايد عدم المســاواة.

ويتطلــب الخــروج من دوامة عدم المســاواة أيضاً مؤسســات 
اقتصاديــة واجتماعيــة وسياســية دامجــة  للجميع ، وتســتجيب 

لاحتياجاتهــم، وتعــزز مشــاركتهم الفاعلــة فــي عمليات صنع 
القــرار. وتشــدد خطة التنميــة المســتدامة لعام 2030 على 

ضــرورة تحقيــق أهــداف التنمية المســتدامة ومقاصدهــا لجميع 
شــرائح المجتمــع، وعلــى إيلاء اهتمام خــاص لاحتياجات 

الأشــخاص الذيــن يعيشــون في أوضاع هشــة، بمن فيهــم جميع 
الأطفال والشــباب والأشــخاص ذوي الإعاقــة والمصابين 

بفيــروس نقص المناعة البشــرية/الإيدز وكبار الســن والشــعوب 
الأصليــة واللاجئيــن والمشــردين داخليــا، والمهاجرين60. ويجب 
أيضــاً أن تنعكــس  أصــوات واهتمامــات النســاء والفتيات على  
تنفيــذ جميــع أهــداف التنمية المســتدامة ومقاصدها، لا ســيما 
وأن لأوجــه المســاواة بيــن الجنســين جذور عميقــة في صلب 

المجتمعــات العربية.

الفساد والشفافية. 5

ثمــة حلقــة تآزر بين الفســاد وانعدام الشــفافية وعدم المســاواة. 
فالفســاد غالبــاً مــا يفضي إلى تفاقم عدم المســاواة، لا ســيما 

فــي مــا يتصل بقرارات توزيــع الدخل، واســتخدام المعونات، 
 والإنفــاق العــام على الصحــة والتعليم. وقــد ينتج عدم 

المســاواة مباشــرة عن الفســاد، لأن موارد النمو الاقتصادي 
وفوائــده قــد توزع على الأشــخاص الذين يدعمــون النخب 

السياســية، وغالبــاً مــا يكــون ذلك على حســاب عامة الناس61. 
 كما يســهم عدم المســاواة في ترســيخ الفســاد، ويدفع الناس 

إلى الانخراط في أنشــطة فاســدة مثل الرشــاوى.  وتشــير 
التقديــرات إلــى أن زيــادة واحدة في درجة الانحــراف المعياري 

 للفســاد قــد تؤدي إلى انخفاض ســنوي بنســبة 7.8 فــي المائة 
في دخــل الفقراء62. 

وتواجــه المنطقــة العربيــة مصاعــب جمة في مكافحة الفســاد. 
 فــي عام 2021، بلغ متوســط درجــات بلــدان المنطقة على 

مؤشــر مدركات الفســاد 32 من أصل 100 63، وهذا المؤشــر 

 يعتقد حوالي 41 فــي المائة من الرجال 
 و37 في المائة من النســاء في لبنان أن 

 مكافحة الفســاد أمر أساســي لتعزيز المساواة 
بلدانهم.  في 

  مسح الإسكوا، 2022
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 يصنــف البلدان حســب مســتويات تصورات وقوع الفســاد 
 فــي القطــاع العام كمــا تحددها تقييمــات الخبراء 

واســتطلاعات الرأي.

ورغــم تقــدم حثيث في مكافحة الفســاد في قطر والإمارات 
العربيــة المتحــدة، لا تزال بلدان أخــرى متأخرة، فلم تحقق إلا 

درجــات منخفضــة تصل إلى 13 فــي الصومال والجمهورية 
العربية الســورية، و16 في اليمن، و17 في ليبيا )الشــكل 17(.

وقليلــة هــي البلــدان العربية التــي اعتمدت قوانيــن للوصول 
إلــى المعلومــات، مع أن لهــذه القوانيــن أهمية حاســمة لتحقيق 

الحكومــة المفتوحــة. كمــا تبــرز حاجة إلى آليات مؤسســية 
مناســبة لضمــان تنفيــذ وإنفــاذ قوانيــن المعلومات. ولــم تعتمد 

مبــادرات لتشــجيع مشــاركة المواطنيــن وانخراطهم إلا في 

بلــدان عربيــة قليلــة. وتضعف، فــي بلدان عربية عديدة، مشــاركة 
أصحــاب المصلحــة، والمشــاورات، والنُهُج التشــاركية في 

السياســات الحكوميــة، ومبادرات تقديــم الخدمات. 

والافتقار إلى الشفافية عامل مؤثر آخر على عدم المساواة. 
وعدم قدرة الجمهور على الوصول إلى بيانات جيدة ومنتظمة 

ودقيقة عن توزيع الدخل والثروة يعوق النقاش العام حول 
القضايا الاقتصادية والسياسات العامة. 

والحكومة المفتوحة عامل أساسي لتحقيق الشفافية والمساءلة 
في المنطقة، ولتنفيذ خطة عام 2030. وقد يكون للحكومة 

المفتوحة تأثير إيجابي على النمو الاقتصادي64. وأداء العديد 
من البلدان العربية ضعيف في هذا المجال مقارنة ببلدان خارج 

المنطقة ذات مستويات مماثلة من التنمية الاقتصادية. 

القصور في البيانات. 6

تفتقــر المنطقــة العربيــة إلــى بيانــات موثوقة عن عدم المســاواة. 
وتنشــر الحكومــات العربية أرقــام النمو الاقتصادي ســنوياً، 
ولكنهــا لا تشــير إلــى كيفية توزيــع النمو على الســكان: من 

يكســب ومن يخســر من السياســات الاقتصاديــة والاجتماعية 
القائمــة. ولتوفيــر هــذه البيانــات أهميــة بالغة لصياغة السياســات 

العامــة. وهــذه البيانات ضروريــة أيضا لتحســين القدرات 
الجماعيــة علــى قيــاس ورصــد أبعاد أخرى غيــر الدخل والثروة 
للتفاوتــات الاجتماعيــة والاقتصاديــة، وتشــمل أبعــاد البيئة وما 

بيــن الجنســين من عدم المســاواة. والافتقار إلــى معلومات 
مفتوحــة وشــفافة وموثوقــة عن عدم المســاواة فــي المنطقة 

عائــق خطيــر لجهــود الحد من عدم المســاواة، ويؤدي إلى 
تقديــرات أقــل من الواقــع بكثير عــن المســتويات الفعلية لعدم 

المســاواة ومخاطــره على الأفــراد والمجتمعات. 

وثمة تباين تام في وجهات النظر بشأن عدم المساواة: تعريفه، 
وكيفية تطوره، وكيفية معالجته. ويطعن أصحاب وجهة نظر 
ما، أحياناً، حتى في مصادر البيانات والمقاييس المستخدمة 

لدعم حجج وجهة النظر الأخرى. وما ثمة إجماع على مدى عدم 
المساواة، ولا على كيفية قياسه، ولا على المستويات المقبولة 

منه. على سبيل المثال، لا يمكن تقييم ارتباط عدم المساواة 

في الدخل بالوفيات في المنطقة، لأن البلدان العربية لا تبلغ 
بشكل موثوق عن عدم المساواة في الدخل، والبيانات المتاحة 

لا تشمل أشد السكان هشاشة، وتصنف على أساس جغرافي. 
وفي غياب البيانات بين البلدان، أظهرت الدراسات المحلية أن 

برامج التأمين الصحي )الحماية من المخاطر على مدى الحياة(، 
لدى العديد من البلدان العربية، ترجح كفة الطبقة الوسطى في 

“ما يمكن 
تمكن  قياسه 

إدارته.”

  
بيتر دراكر
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المناطق الحضرية. ورغم أن برامج التحويلات النقدية و/أو 
غيرها من نُهُج المساعدة الاجتماعية تغطي أفقر السكان، ولكن 

ليس الفئات الأخرى المعرضة للهشاشة، مثل العاملين في القطاع 
غير النظامي الذين لا يشملهم، في معظم البلدان العربية، أي 

برنامج للحماية الاجتماعية65.

ومن الصعب الحصول على بيانات موثوقة عن الأشخاص 
العاملين في القطاع غير النظامي، الذين غالباً ما تهملهم برامج 

الحماية الاجتماعية. وبيّن تحليل أُجري قبل الانتفاضات 
الشعبية، التي اندلعت في عام 2010، أن القطاع غير النظامي 

يوظّف 40-50 في المائة من العمال في الجزائر ومصر والمغرب 
وتونس، وأكثر من 20 في المائة من العمال في الجمهورية 
العربية السورية66. ولا يمكن تصنيف الوفيات على أساس 

الشمول في برامج الحماية الاجتماعية، وبالتالى لا يمكن تقييم 
أثر الاستثناء منها على الوفيات. 

وتواجه المنطقة العربية مصاعب أيضاً في إنتاج بيانات دورية 
عن الدخل والثروة، وهي ضرورية لقياس عدم المساواة. 

وتسجل البلدان العربية مراتب متدنية على مؤشر الشفافية في 
عدم المساواة، الذي يقيّم توفر المعلومات عن الدخل والثروة 

في بلد ما، وجودة هذه المعلومات. وقد سجلت 3 بلدان عربية 
من أصل 22 درجة صفر. ولم تصدر هذه البلدان، خلال السنوات 

العشر الماضية، أي بيانات عن الأبعاد الأربعة التالية التي تؤلّف 
المؤشر: المسوح عن الدخل، وبيانات ضريبة الدخل، والمسوح 

عن الثروة، وبيانات ضريبة الثروة.  ولدى سبعة عشر بلداً درجة 
تتراوح بين 0.5 و 2.5، ما يعني أنها لم تنتج سوى جداول عن 

مسوح الدخل )مع تباين في الجودة والتواتر(. وسجل بَلَدان 
فقط 3 درجات، ما يشير إلى بيانات دخل أكثر تفصيلًا67. 

وعادة ما تُستمد البيانات المتعلقة بالفقر من مؤشرات تُجمع 
ب قياس الفقر بين بعض فئات  على مستوى الأسر، ما يصعِّ
السكان، مثل النساء والأشخاص ذوي الإعاقة والمهاجرين. 
ونتيجة لذلك، لا تأخذ  السياسات الاجتماعية القائمة على  

مسوح الأسر فى الاعتبار احتياجات فئات معينة مثل المرأة 
والأشخاص ذوى الإعاقة. 

وتفتقر آليات تجميع البيانات في الهيئات الإحصائية الوطنية 
في المنطقة إلى السلاسة، ما يتسبب بثغرات وتباينات في 

سلاسل البيانات الوطنية. والهيئات الإحصائية الوطنية لا تأخذ 
في الاعتبار البيانات من المصادر الإدارية. ولذلك، تبرز حاجة 
إلى بيانات أدق على مستوى البلدان، وكذلك إلى دراسات عن 
اتجاهات عدم المساواة في الدخل وعدم المساواة في الثروة 

في جميع أنحاء المنطقة. 

جيم. السياسات الرامية إلى تحقيق المساواة والإدماج: خارطة طريق عملية

 يتبــع هــذا القســم نفــس الطريقــة المتبعة فــي التقرير 
 العالمــي الرائــد الــذي صدر عــن مجموعــة باثفيندرز68. 

 والتقريــر يصنــف السياســات التــي يمكــن اعتمادهــا ضمن 
 الفئــات الثــلاث التاليــة: السياســات التــي تحقق أثراً 

 ملموســاً، والسياســات التــي تعــزز التضامن، والسياســات 
التــي تضمــن المصداقيــة والثقــة. ويتنــاول التقريــر أيضاً 

 الأطــراف التــي قد تنفــذ السياســات، وأســاليب التنفيذ 
ومصــادر التمويــل المحتملــة.  
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 الخيارات 
الموصى بها

فئة 
السياسات 

الأدوات والدعم المحتملان طريقة التنفيذ جهة التنفيذ أسباب اعتماد هذه الخيارات 

اعتماد ضريبة 
تضامن

تعزيز 
التضامن  

تستهدف ضريبة الثروة 
التضامنية المقترحة في 

البلدان العربية الفئات الأكثر 
ثراءً في المجتمع لتمويل 

البرامج التي تستهدف 
الفئات الأكثر هشاشة. 

وقد تشجع ضريبة التضامن 
الاستثمار في التكنولوجيا 

والابتكار على الأجل 
الطويل.  

الحكومات )وزارة المالية( 
والبرلمان، 

معلومات من المنظمات 
الدولية والمؤسسات 

الأكاديمية.  

الدعم من الخبراء. 

يمكن لوزارة المالية إجراء 
دراسة جدوى. 

يمكن لوزارة المالية تقديم 
مقترحات بشأن السياسات، 
وإعداد قانون ذي صلة لكي 

يصادق عليه البرلمان. 

العملية القانونية.   

 يُعتمد على خصائص البلد.

تتيح الإسكوا وغيرها من 
الوكالات المتخصصة الدعم 

الفني العيني من أجل إجراء 
دراسات الجدوى أخرى.   

تحسين 
الخدمات 

العامة

تحقيق أثر 
ملموس

يتيح ضمان كفاءة 
الخدمات العامة، مثل 

العيادات الصحية 
والمستشفيات والمدارس 

والنقل والمياه والصرف 
الصحي، توفير الخدمات 

الأساسية للسكان، وكذلك 
فرص عمل تشتد الحاجة 

إليها.

الوزارات والوكالات 
المتخصصة التابعة 

للحكومة، بدعم من الشركاء 
الإنمائيين.   

هناك حاجة إلى تقييم 
الخدمات والبرامج العامة 

لمعالجة مَواطن الضعف 
وتعزيز مَواطن القوة. 

تتيح الإسكوا الدعم الفني 
العيني في استخدام بعض 
الأدوات العملية، مثل أداة 

الإسكوا لتقييم الثغرات في 
مراعاة السياسات والبرامج 
العامة للعدالة الاجتماعية. 

زيادة فرص 
العمل 

تحقيق أثر 
ملموس

فرص العمل هي أفضل 
وسائل الحد من الفقر؛ ولكن 

لا يمكن الاكتفاء بالاتكال 
على السوق لإيجاد الوظائف 

المستدامة اللائقة.  

الوزارات والوكالات 
المتخصصة التابعة 

للحكومة، بدعم من الشركاء 
الإنمائيين.

ويتعين علــى الجهات 
الحكوميــة المعنيــة أن 

تتعاون مــع القطاع 
الخــاص في رعايــة الابتكار 
ــر التكنولوجــي، وفي  والتغيُّ

دعم إنتاجية المشــاريع 
الصغيرة والمتوســطة، 

وتعزيز المهــارات، وتطوير 
المواهب واســتقطابها، 

وزيــادة المشــاركة في القوى 
العاملة، وتوســيع نطاق 

وتوفر التدريــب الصناعي 
وتيســير الانتقال إلى 

اقتصــاد منخفــض الكربون. 

تتيح الإسكوا الدعم الفني 
العيني في استخدام بعض 

الأدوات العملية، مثل مرصد 
المهارات للإسكوا.   

http://www.escwa.un.org
http://www.escwa.un.org
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 الخيارات 
الموصى بها

فئة 
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الأدوات والدعم المحتملان طريقة التنفيذ جهة التنفيذ أسباب اعتماد هذه الخيارات 

تعزيز المساواة 
بين الجنسين 

وتمكين المرأة

تأمين 
المصداقية 

والثقة

وبالوتيرة الحالية، 
سيستغرق الوصول إلى 

المساواة بين الجنسين في 
المنطقة العربية 142 عاماً. 

ولن تتحقق المساواة بشكل 
عام ما دامت المساواة بين 

الجنسين بعيدة المنال. 

الجهات الحكومية 
المعنية والبرلمان، بدعم 

من المنظمات الدولية 
والمؤسسات الأكاديمية.  

وتحسين جمع البيانات 
والإحصاءات والتحليلات 

المتعلقة بعدم المساواة 
بين الجنسين، والبيانات 

المصنفة حسب نوع الجنس 
ن أوضاع  ضروري لتبيُّ

النساء والفتيات ذوات 
الأوضاع الهشة في المنطقة، 

وتلبية احتياجاتهن. 

ويمكن طلب الدعم الفني 
العيني من أجل إجراء 

دراسات الجدوى من 
الإسكوا و/أو وكالات دولية 
متخصصة أخرى. وصممت 

الإسكوا أدوات لجمع 
البيانات لمساعدة المسؤولين 

على وضع سياسات ترتكز 
إلى معلومات ومؤشرات 

منهجية. يرجى الاطلاع على 
 الرابط: 

http://genderjustice.
/unescwa.org

تطبيق ضرائب 
عادلة

تحقيق أثر 
ملموس

سيساعد اعتماد نُظُم 
ضريبية فعالة على توليد 

موارد محلية موجهة نحو 
إيجاد فرص العمل وبرامج 
تستهدف الفقراء للحماية 

الاجتماعية. 

الجهات الحكومية 
المعنية والبرلمان، بدعم 

من المنظمات الدولية 
والمؤسسات الأكاديمية. 

وبدعم من الخبراء، وتنصح 
وزارة المالية بدراسة 

السياسة المقترحة وإعداد 
قانون ذي صلة للبرلمان 

لإقراره.

ويمكن طلب الدعم الفني 
العيني من أجل إجراء 

دراسات الجدوى من 
الإسكوا و/أو وكالات دولية 

متخصصة أخرى.   

تعزيز نُظُم 
الحماية 

الاجتماعية

تحقيق تأثير 
ملموس/

تعزيز 
التضامن

لا تزال نُظُم الحماية 
الاجتماعية في المنطقة 
العربية تعاني  من أوجه 

قصور شديدة. ولا تتجاوز 
نسبة الذين يغطيهم 

استحقاق أو أكثر من 
استحقاقات الحماية 

الاجتماعية 35 في المائة.

الحكومة، ووزارة الشؤون 
الاجتماعية/التنمية، 

ووزارة المالية، وغيرها من 
الكيانات العامة المعنية، 

ومؤسسات التأمين 
الاجتماعي، والبرلمان، 

بدعم من المنظمات الدولية 
والمؤسسات الأكاديمية.  

ولا بد من تحليل نُظُم 
وبرامج الحماية الاجتماعية 

في البلدان العربية 
وتقييمها. وينبغي اتخاذ 

إجراءات تصحيحية 
لمعالجة أوجه القصور 

المحددة.   

ويمكــن طلب الدعم الفني 
العينــي من أجل إجراء 

دراسات الجدوى من 
الإسكوا و/أو وكالات 

دوليــة متخصصة أخرى. 
وستنشــر الإسكوا قريباً 

لمحــات قُطرية عن الحماية 
لمساعدة  الاجتماعية، 

صانعي القرار على تحســين 
الحماية الاجتماعية.    

http://genderjustice.unescwa.org
http://genderjustice.unescwa.org
http://genderjustice.unescwa.org
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 الخيارات 
الموصى بها

فئة 
السياسات 

الأدوات والدعم المحتملان طريقة التنفيذ جهة التنفيذ أسباب اعتماد هذه الخيارات 

ضمان الإنصاف 
في الأجور 

وظروف العمل

تحقيق أثر 
ملموس 

سجلت المنطقة العربية 
أدنى تغطية بالحد الأدنى 

للأجور على مستوى العالم. 
وينتشر عدم المساواة في 

الحد الأدنى للأجور في 
المنطقة، حيث لا يتسق 

التنفيذ نتيجة لانتشار 
الطابع غير النظامي 

واستبعاد الفئات الهشة.

الحكومة، ووزارة الشؤون 
الاجتماعية/التنمية، 

وغيرها من الكيانات العامة 
المعنية، والبرلمان، بدعم 

من المنظمات الدولية 
والمؤسسات الأكاديمية. 

ويجب ربط الحد الأدنى 
للأجور بالسياسات 

الاجتماعية والاقتصادية 
الأخرى الرامية إلى 

تعزيز المساواة والحماية 
الاجتماعية للجميع 

)بمن فيهم العاملين غير 
النظاميين(، مثل تقديم 

المساعدة الاجتماعية وتنفيذ 
سياسات إيجاد فرص العمل. 

ولتشجيع الإنفاذ، يمكن 
للبلدان العربية أن تفعّل 

خدمات تفتيش أماكن العمل.

ويمكن طلب الدعم الفني 
العيني من أجل إجراء 

دراسات الجدوى من 
الإسكوا و/أو وكالات دولية 

متخصصة أخرى، مثل 
منظمة العمل الدولية.

تحسين جودة 
التعليم 

ومعدلات 
الاحتفاظ 
بالطلاب 

والطالبات

تحقيق أثر 
ملموس

لا يزال عدم المساواة في 
التحصيل العلمي )عدد 

سنوات الدراسة( أعلى في 
المنطقة العربية منه في أي 
منطقة أخرى في العالم، ولا 

سيما بين الفتيات الصغار، 
مع اختلاف كبير بين البلدان 
العربية الغنية وتلك الفقيرة.

وزارة التربية والتعليم 
وغيرها من الجهات العامة 
المعنية، والقطاع الخاص. 

الوكالات الإقليمية والدولية 
المتخصصة.

ويتعين على الحكومات 
أن تعيد النظر في نظامها 

التعليمي وبرامجها لضمان 
المساواة في الوصول إلى 
المدارس الجيدة، والتعليم 

بجودة عالية، والتدريب 
على المهارات، والاحتفاظ 

بالطلاب في المدارس 
العامة.   

منظمات الأمم المتحدة 
المتخصصة )اليونسكو( 

وغيرها من الشركاء 
الإنمائيين. 

توفير مساكن 
بكلفة أقرب 
إلى المتناول

تحقيق أثر 
ملموس

حال النقص الشديد في 
المساكن الاجتماعية 

الميسورة الكلفة دون 
وصول الكثيرين في 

المنطقة العربية إلى المنازل 
لأول مرة، وإلى أماكن إقامة 

بنوعية معقولة.

الكيانات الحكومية المركزية 
والمحلية والقطاع الخاص 

والشركاء الإنمائيين.   

اعتماد استراتيجيات 
لمعالجة جانب العرض 

والطلب في سوق الإسكان، 
مثل تعديل حيازات 

العقارات، وتأمين التمويل، 
والحصول على الأراضي، 

وصياغة معايير الأهلية.

المنظمات الدولية، مثل 
الإسكوا وبرنامج الأمم 
المتحدة للمستوطنات 

البشرية )موئل الأمم 
المتحدة(، على استعداد 

لتقديم الدعم الفني. وتُعدُّ 
أداة مثل تعدادات السكان 

والمساكن في المنطقة 
العربية التي وضعتها 

الإسكوا مرجعاً جيداً.   

https://www.unescwa.org/sites/www.unescwa.org/files/ministerial_sessions/resolutions/270xxiv.pdf
https://www.unescwa.org/sites/www.unescwa.org/files/ministerial_sessions/resolutions/270xxiv.pdf
https://www.unescwa.org/sites/www.unescwa.org/files/ministerial_sessions/resolutions/270xxiv.pdf
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 الخيارات 
الموصى بها

فئة 
السياسات 

الأدوات والدعم المحتملان طريقة التنفيذ جهة التنفيذ أسباب اعتماد هذه الخيارات 

تقليص الفجوة 
الرقمية

تأمين 
المصداقية 

والثقة

سد الفجوة الرقمية ضروري 
لتحقيق المساواة والإدماج 

في المنطقة العربية.

الحكومة، ووزارة 
الاتصالات، وغيرها من 

الكيانات العامة المعنية، 
بدعم من المنظمات الدولية 

والمؤسسات الأكاديمية.  

توسيع نطاق النفاذ الرقمي 
والتغطية الرقمية ليشمل 

المناطق الحضرية والريفية. 

ضمان الوصول الميسور 
التكلفة والسهل إلى التحول 

الرقمي.    

 المنظمات الدولية، 
واتفاقات التعاون الدولي، 
والشراكات بين القطاعين 

العام والخاص.  

تعزيز مفهوم 
إدماج الإعاقة 

في العمل 

تعزيز 
التضامن 

فرص العمل المتاحة 
للأشخاص ذوي الإعاقة في 

المنطقة العربية محدودة، 
ز  وذلك بسبب التحيُّ

والتمييز ونقص التعليم 
وعدم الوصول إلى وسائل 
النقل والإقصاء الاجتماعي 

والافتقار إلى الخبرة والثقة.

الجهات الحكومية المعنية 
ومنظمات المجتمع المدني 
والقطاع الخاص والبرلمان 

والمنظمات الدولية.  

وينبغي وضع استراتيجية 
لتوظيف الشباب ذوي 

الإعاقة تشتمل على التالي:  

تعزيز المهارات والقدرات 	 
والاستقلالية 

توفير الدعم وقنوات 	 
التوظيف

جعل العمل مدفوع الأجر، 	 
بحيث يدرك الأشخاص ذوو 
الإعاقة أنه ثمة مقابل للعمل

تحسين الاحتفاظ بالوظائف 	 
وسُبُل العودة إلى العمل 

توفير دعم منسق وسلس 	 

إشراك أرباب العمل	 

يمكن لبعض الأدوات أن 
تساعد صناع القرار في 

تصميم استراتيجيات 
مستنيرة، مثل لوحة 

معلومات الأشخاص ذوي 
الإعاقة.   

بناء مؤسسات 
فعالة لتحقيق 

الإدماج 
الاجتماعي

تأمين 
المصداقية 

والثقة

لا تزال بلدان المنطقة 
العربية تواجه مصاعب 

في بناء مؤسسات فعالة 
وشفافة وخاضعة للمساءلة، 

تتسم بالانفتاح وسهولة 
الوصول إليها.

جميع الجهات العامة بدعم 
من البرلمان ومجلس 

الوزراء

ويمكن تحقيق ذلك من 
خلال توسيع الحيّز المدني؛ 
وتعزيز المؤسسات الممثلة؛

وإزالة القيود عن المجتمع 
المدني، بما في ذلك حرية 
الاجتماع وحشد الموارد؛ 

ورفع القيود المفروضة على 
مشاركة وتمثيل الشباب 

والنساء والفئات الاجتماعية 
في العمليات السياسية 
والمدنية، وخاصة على 

المستوى المحلي. 

اتباع نهج الحكومة بأكملها 
بدعم من المنظمات الدولية 

والإقليمية.  

https://www.unescwa.org/sites/www.unescwa.org/files/ministerial_sessions/resolutions/305xxvii.pdf
https://www.unescwa.org/sites/www.unescwa.org/files/ministerial_sessions/resolutions/305xxvii.pdf
https://www.unescwa.org/sites/www.unescwa.org/files/ministerial_sessions/resolutions/305xxvii.pdf

